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1. ’91 主要業務 決算

□ 總 評

□ 主要業務 推進 狀況
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’91 主要業務 推進狀況

1. 上部機關 監査受監

ㅇ 監査院의 技術監査, 內務部의 定期 綜合監査等 公職紀綱의 確立 과

市政 主要施策 推進實態 全般에 對한 受監

※ 主要 指摘類型

- 民願處理關聯 非違, 物品購入關聯 非違, 工事設計등 關聯非違

2. 自體監査活動

ㅇ 非理의 根源的 豫防을 爲하여 10大 脆弱業務를 重點으로 深層監査 實

施(總21個 監査 對象機關中 20個機關 完了)
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3. 自體監察活動

ㅇ 常設機動監察班을 運營, 不條理發生 頻度가 높은 認·許可등 10大 脆

弱民願에 對하여 監察活動 展開

ㅇ 當·宿直勤務 및 非常體制維待등 紀綱確立을 爲한 服務點檢 實施

4. 市政環境巡察 强化

ㅇ 市民의 不便事項 解決 및 EXPO 開催地로서 市街地 面貌를 一新하기

爲하여 司正次元에서 實施
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5. 陳情民願 處理

ㅇ地方的 時代에 副應하여 市民本位의 奉仕姿勢 確立과 市民의 權益保護

次元에서 陳情民願 調査處理

※ 主要指摘事項

ㅇ不親切한 民願擔當 公務員의 處罰 및 素養敎育 要望

ㅇ不動産 仲介業違反 告發民願 處理結果에 對한 再調査 要求

ㅇ公有持分 分割測量에 따른 陳情 等
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2. ’92 主 要 業 務 計 劃

ꊱ 公職內部 行政漏水現象 剔抉등 紀綱刷新

ꊲ 行政與件 變化에 對應한 監査, 調査技法 提高

ꊳ 技術監査 業務의 活性化

ꊴ 行政環境巡察 活動强化

ꊵ 市政 脆弱要素 體系的 管理
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ꊱ 公職內部의 行政漏水現象剔抉등 紀綱刷新

□ 推進方向

ㅇ 能動的, 豫防的 監査 監察活動 强化

ㅇ 行政 漏水現象 防止에 力點

□ 推進計劃

ㅇ 公職紀綱刷新에 對한 監査機能의 活性化

- 監査力量의 總 動員 -

·常設 機動監察班 活動强化(週 3回)

-民願部署 公務員의 業務處理 姿勢등 集中監察

(無事安逸, 消極的, 保身的 姿勢拂拭)

·晝.夜間 不時 服務點檢 實施確定(月1∼2回)

-服務姿勢 不良 및 無斷離席 등 嚴重 問責

-各種 選擧前後 公務員 勤務實態 特別點檢

·定期(隨時) 監査 實施

-不合理한 施策 및 制度 是正

-業務處理 疏忽事例 積極發掘 是正

-優秀公務員 表彰 및 優秀事例 全 公職者에 傳播
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ꊲ 行政與件變化에 對應한 監査, 調査技法提高

□ 推進方針

ㅇ 監査 및 調査方法의 發展的 改善

ㅇ 監査要員의 資質과 能力培養

ㅇ 能動的, 效率的 調査體系의 確立

□ 推進計劃

ㅇ 事前情報 및 資料蒐集 分析 - 情密監査 및 調査

- 議會調査權 發動時 公正한 調査資料 提供

ㅇ 不合理한 施策 및 制度 積極發掘 改善措置

- 施策의 效率的 推進 圖謀

ㅇ 事前豫防 指導監査에 注力, 不條理素地 事前除去

- 脆弱分野 重點監査確行(’92監査對象機關 : 25個機關)

ㅇ 業務分野別 專門 監査要員 指定(21名)

- 職務硏鑽 機會擴大로 資質向上

ㅇ 常時 效率的 情報 蒐集活動 展開

- 情報 Line(檢察, 警察, 言論)과의 紐帶强化 等
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ꊳ 技術監査 業務의 活性化

□ 推進方針

ㅇ 技術分野 定期的 自體監査 實施

-監査結果 摘出된 非違 및 不當事項의 嚴正한 處理

ㅇ 大型工事에 對한 旣成 및 竣工檢査 立會 確認

-業者와의 結託등 非違素地 豫防

□ 推進計劃

ㅇ 技術分野에 對한 定期的 自體監査 實施

-對 象 : 5000萬원以上 工事(區, 事業所)

※ EXPO 關聯事業 優先

-時 期 : 分期 1回

-監査結果措置 : 違法不當事項 是正措置 및 不振事業

推進 促求

ㅇ 大型工事 旣成 및 竣工檢査 技術檢査官 立會確認

-對象 : 5000萬원以上 工事(市本廳, 區, 事業所)

-時期 : 隨時

-效果 ┌││││

上部監査時 指摘事項 事前豫防

└檢査疏忽로 因한 民怨惹起 事前 豫防
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ꊴ 市政環境巡察活動 强化

□ 推進方針

ㅇ 巡察班 運營의 極大化

ㅇ 指摘事項 處理結果에 對한 事後 確認, 點檢確行

ㅇ 他機關 所管事項의 追跡 管理

□ 推進計劃

ㅇ 巡察活動 對象範圍의 擴大

-零細民 密集地域(13個 洞), 編入地域巡察 特別管理

-脆弱時期(태풍, 豪雨, 暴雪등)“새벽 및 深夜” 巡察 實施

-各種 都市美觀 沮害要因 摘發 是正

ㅇ 處理結果에 對한 問責强化

-處理 및 告發 遲延, 形式的 處理, 中間報告後 放置등

ㅇ 他機關 所管業務 追跡管理

-機關訪問 協助 등 完了時까지 確認 및 促求
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ꊵ 市政脆弱要素의 體系的 管理

□ 管理對象

ㅇ 痼 疾 民 願 : 未解決된 民願 및 向後 豫想되는 集團民願

ㅇ 問題公務員 : 公私生活과 關聯 物議惹起 및 指揮對象公務員

ㅇ 問 題 事 業 : 懸案事業中 計劃對比 蹉跌이 豫想되는 事業

□ 推進計劃

ㅇ 管理對象 資料調査後 카드化 管理

-痼 疾 民 願 : 隨時點檢 問題擴散 防止 및 解決등 模索

-問題公務員 : 機關長 關心提高토록 注意促求

-問 題 事 業 : 技術監査後 是正 및 推進促求

ㅇ 情報出處의 多元的 確保

-機關別 非露出 情報提供要員 確保活用

-檢, 警察, 有關機關, 出入記者등과 紐帶强化로 情報蒐集
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