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Ⅰ. 基 本 現 況

□ 監査機構

ㅇ 職制 및 人力

- 監 査 分 野 : 3個係 16名

- 調 査 分 野 : 3個係 10名

※ 技術職 公務員 7名

ㅇ 監査對象機關 및 監査類型

- 對象機關 : 25個 機關

┌│││
事業所 : 20個 機關 (교육원, 소방본부 포함)

└ 區 : 5個 區廳

- 監査類型

· 定期行政監査 - 綜合監査, 部分監査 (2年週期)

※ 部分監査 : 會計等 脆弱業務 選定 監査

· 特別監査 - 大型工事, 上·下水道等 技術分野 監査(分期別)

· 民願監査, 監察 - 民願行政刷新을 爲한 監査,監察活動(수시)

□ 豫算現況 (歲出)

(單位 : 千원)
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Ⅱ. ’94 主 要 業 務 計 劃

□1 公職紀綱 嚴正確立

◇ 推進方針

ㅇ 公務이외의 品位關聯 事項에 對한 監察强化

ㅇ 無記名, 陰害性 投書와 陳情에 對한 公職者 保護

ㅇ 隨時 監察·點檢活動을 통한 事故 未然防止

◇ 推進計劃

ㅇ 服務紀綱 點檢活動 持續的 展開

- 服務點檢 : 月 1回以上

- 機動監察 : 問題公務員 및 民願分野 (隨時)

ㅇ 公職者 遵守事項 履行實態 點檢强化

- 車輛 10部制 飮酒運轉, 射倖性 娛樂 等

ㅇ 問題公務員에 對한 監督機關 通報制 運營

- 注意促求 및 機關長 關心 提高

ㅇ 情報蒐集, 分析, 管理의 體系化 : 調査카-드 作成管理
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□2 未來 指向的인 行政監査

◇ 推進方針

ㅇ 市民에게 不便, 負擔을 주는 制度, 慣行, 行態改善

ㅇ 施策의 效率的 推進을 支援하기 爲한 豫防·指導 監査

ㅇ 非理의 剔抉을 爲한 監査는 持續的으로 强度높게 遂行

ㅇ 善良한 公職者 保護, 無事安逸·消極的 勤務行態 排除

◇ 推進計劃

ㅇ ’94 自體 行政監査 : 25個機關 (事業所 20, 區廳 5)

- 監査要員 縮小 및 監査期間 短縮 運營

- 10大 脆弱業務 重點監査

ㅇ 主要施策에 對한 特別 施策監査 施行 (分期 1回)

- 施行錯誤 豫防 및 效率性, 適正性 提高

ㅇ 不合理한 制度, 行態, 慣行의 積極發掘 改善措置

-市民에게 不便, 負擔, 不利益을 주는 事例 根絶

ㅇ 「寬容審査委員會」 積極 活用

- 摘發事項精密審査 : 폭넓은疏明機會賦與, 果敢한 寬容措置
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□3 技術分野 監査活動 强化

◇ 推進方針

ㅇ 技術分野에 對한 獨自的, 體系的 監査活動 展開

ㅇ 分野別 監査責任制 確行

ㅇ 不實工事 關聯業體·公務員에 對한 處罰强化

◇ 推進計劃

ㅇ 技術分野 專擔部署 機能補强 (監査 3係)

- 監査室 技術職 公務員 Pool 管理 (7名)

ㅇ 脆弱分野에 對한 常時 監督, 監視體系 維持

- 大型工事 : 發注에서 竣工까지 追跡管理

- 上水道, 消防 : 對民業務 重點

ㅇ 監査結果 措置

- 非違關聯公職者 嚴重問責 및 關聯業體 原狀復舊履行
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□4 市政環境 巡察活動 活性化

◇ 推進方針

ㅇ 巡察班 運營體系 再整備

ㅇ 「10大 生活改革課題」 重點巡察

ㅇ 巡察對象範圍의 擴大

ㅇ 處理結果에 對한 確認强化

◇ 推進計劃

ㅇ 巡察班 運營

- 構成 : 6個班 13名 (市 : 1個班 3名, 區 : 5個班 10名)

- 運營 ┌│││
每日巡察 : 週間報告制 確行

└ 合同巡察 : 每月 1回 區政巡察班 交替運營

ㅇ「10大 生活改革課題」重點巡察

- 秩序運動,大衆交通,깨끗한 물供給等 生活行政巡察活動 展開

ㅇ 巡察對象範圍의 擴大

- 脆弱時期 (태풍, 호우, 폭설등) “새벽 및 深夜” 巡察 確行

- 外郭地域 橋梁, 河川, 道路等 不良施設 放置事例 摘發是正

ㅇ 處理結果에 對한 確認 强化

- 實績不振機關 : 機關長 注意促求

- 形式的 處理, 中間報告後 放置等 : 關聯者 問責
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□5 『民願行政 示範都市』育成支援

- 變化와 改革속에 民願解決에 對한 期待感 副應 -

◇ 推進方針

ㅇ 公正하고 迅速한 民願處理體系 確立

ㅇ 民願 1回訪問 處理制의 定着 誘導

ㅇ 民願人 意見收斂 制度化

ㅇ 民願處理過程 常時 監察

◇ 推進計劃

① 「民願申告쎈타」運營 → 市民不便, 不滿事項 迅速解決

② 「民願探問制」運營 → 民願不條理의 事前 豫防

③ 「民願人設問」調査 → 民意所在把握 및 親切奉仕姿勢 誘導

④ 「民願觀察通報制」運營 → 公正한 民願行政 定着 誘導

⑤ 民願事務에 對한 監察活動 : 隨 時
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監査室 幹部名單
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