
민 원 검 토 결 과

건 명  이동약자 차량정지

【민원 주요내용】

  ❍ 정상 보행하는 동영상 제보로 인해 교통약자 이동지원 서비스가 중지됨

  ❍ 허리와 다리 통증으로 정상 보행이 어려워 이용 제한 불복함

【진행 및 처리 결과】 

□ 귀하께서 요구하신 “이동약자 차량정지” 민원에 대하여 우리 위원회에서 관련 

부서(보행자전거과)의 검토내용을 확인하고, 그 결과를 아래와 같이 알려드립니다.

  ❍ 대전교통약자이동지원센터는「대전시 교통약자의 이동편의 증진조례」제13조

(특별교통수단의 이용대상자) 및 내규 제17조(이용대상자의 자격)에 의거하여 

심사에서 인정되는 경우 일시적 휠체어 이용자에게 교통지원 서비스를 제공

하고, 내규 제19조(이용대상자 자격심사)에 따라 부정 이용자 등에 대한 자격 

재심사를 할 수 있습니다.

  ❍ 교통약자이동지원센터로 자격 재심사 요청을 하시는 경우 관련 규정에 의거하여 

처리할 예정이며, 일시적 휠체어 이용자는 보행이 어려워 이동 시 휠체어가 필요

하다는 종합병원 전문의의 진단이 필요함을 안내드립니다.

□ 우리 위원회에서도 시 관련 부서와 협조하여 안전하고 편리한 보행환경 조성을 

위하여 지속적인 관심을 기울이겠습니다. 이와 관련 기타 궁금한 사항이 있으신 

경우에는 보행자전거과(☎270-6347) 및 시의회 산업건설전문위원실(☎270-5131)로 

문의해 주시기 바랍니다.


